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About company

En materia de limpieza industrial, Grupo Vitali se desmarca de la competencia
analizando la problematica del sector, con la finalidad de ofrecer unos
compromisos de calidad que nos permite llevar a cabo nuestros objetivos.

Estos objetivos primeramente se basan en desarrollar un control exhaustivo de
todas las areas, tareas y frecuencias con las que se trabaja diariamente en el
cliente, y a partir de esta base se crean unos protocolos de trabajo que se adaptan
a las necesidades propiamente del cliente.

Anadiendo a esta formula los registros de control y supervision conseguimos
unos altos niveles de calidad en nuestros servicios. Digitalizamos nuestros
procesos a través de nuestra APP.

Dichos niveles se miden mediante nuestros Cleanings Plan materia de trabajo
diario para nuestro departamento de supervisiéon y compromiso de Grupo Vitali
para informar de los avances a nuestros clientes mediante informes digitales
reportados automaticamente a través de nuestro Backoffice.

Estos niveles de calidad comentados estan certificados por ENAC permitiendonos
la obtencion de los sellos de calidad 9001y medioambiental 14001.



Responsabilidad

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Cras eget urna fermentum sem sagittis lobortis

commodo ut ma gna.

Innovacion

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Cras eget urna fermentum sem sagittis lobortis

commodo ut mMagna.

Compromiso

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetur adipiscing
elit. Cras eget urna fermentum sem sagittis lobortis

commodo ut magna.

Our goals

Gran experiencia en limpieza industrial

Grupo Vitali es reconocida por su amplia experiencia dentro del sector
industrial.

Métodos y sistemas de trabajo

Nuestros métodos de trabajo y sistemas de limpieza son adecuados a las
caracteristicas propias de cada sector.

Obtenemos como resultado un sistema de limpieza especifico para cada
industria, basandose en un nivel de especializacion y optimizacion de
rendimientos.

Gran diversidad de servicios de limpieza

Nuestra filosofia es la de mejora continua, el mercado actual nos orienta a que
las empresas tienden a externalizar los servicios hacia companias lideres del
sector.

Trabajando en esta linea dotamos a nuestra cartera de clientes de servicios
del maximo valor ahadido.

Ofrecemos en el drea de limpieza y servicios auxiliares, un amplio abanico de
posibilidades para la industria.



Our services

Nuestros servicios van en la linea de reducir costes unificando servicios en una
Unica empresa proveedora.

Queremos ser su mejor empresa colaboradora, por tanto le ofrecemos la posibilidad
de unificar en una Unica empresa proveedora todos aquellos servicios que debe
subcontratar.

De esta forma conseguira beneficiarse en ahorro de tiempo, de gestidn, de coste y
efectividad.

Mantenimiento

Limpieza
Limpieza tecnica e industrial para Proyectos de reforma Plataforma para la gestion de
empresas Facility Management beneficios para trabajadores.

maor maor maor
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Achievements

OOOC

Projects Clients Workers Loyalty clients

Nuestros know how y experiéncia en gestion de Servicios, la profesionalidad de nuestros gestores, la calidad
humana e integridad de nuestro personal y nuestro compromiso con los objetivos del cliente, nos situan como
proveidor preferente desarrollando soluciones y medidas innovadoras.
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Our team
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Javier Aviles,

Responsable tecnico de Grupo
Vitali, coordinacion de todas las
partes, revision de los centros y
responsable de la digitalizacion y
los Recursos de la cuenta global.
Con 20 anos de experiencia
garantiza el buen
funcionamiento y la integracion

de todas las piezas.

Albert Mira

Javier Aviles

Albert Mira,

Responsable de limpieza

Especialista en limpieza con una
larga experiencia. Responsable

Clobal de la cuenta de durante

el periodo de contrato.

f v @
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Maria Jose Directora de RRHH,
Responsable de la cuenta de,
encargada de la gestion del
personal, la subrogacion y
procurar por la Buena
adaptacion de todo el personal.
Responsable de la gestion de
Riesgos Laborales y la correcta

gestion y aplicacion de la ley.

Juan Manuel V.

Maria Jose

Juan Manuel Vidal,

Director comercial de la cuenta.
Es la figura que se encarga de
cuadrar todas lasnecesidades de
las empresas pertenecientes al
grupo MOVENTIS. Reune todas
las piezas para conseguir un
objetivo global, que se pueda

repercutir a todas las partes.

f ¥ @ in
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Work process

B Verificacion de
Subrogacion instalaciones Informes

Set Up Adecuacion
Digital

Nuestro equipo al completo trabajando para la buena integracion de la cuenta. Gestionando todas las necesidades

de las diferentes sociedades pertenecientes a MOVENTIS.
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Cloud Services

Acceso para trabajadores y clientes.

En pocos clicks podemos chequear todos los trabajos dejando un
registro de tiempo realizado, controlado geolocalizadamente por cada
zona de trabajo.

Envio diario de rapports con las zonas realizadas

Interfaz visual, intuitiva y basado en las zonas del cliente

Control de |la entrada y salida del trabajador

Prevision de futuros trabajos
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App Grupo Vitali

La APP de Grupo Vitali es |la parte fundamental en la
digitalizacion de los procesos que permite a los
trabajadores tener una comunicacion a tiempo real

de los trabajos que realizan.

Fichajes SIC Control de tareas

Plataforma de fichajes Sistema propio de control de areas,
geolocalizados para el control tareasy frecuencias.

online de la hora de entrada y Fichaje a tiempo real de las tareas
salida gue se realizan diariamente, con

comunicacion directa con el cliente
a traves de nuestro MCl (Motor de

Comunicaciones)
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Fichajes SIC

Plataforma de fichajes geolocalizados para el control
online de la hora de entrada y salida de los

trabajadores.
Visualizacidn a traves de informes de nuestro

backoffice.
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Control de tareas

Sistema propio de control de tareas a traves nuestra
APP. Control de AREAS, TAREAS Y FRECUENCIAS.
Control de tareas diario con comunicacion directa
con el cliente a traves de nuestra MCI (Motor de
Comunicaciones interno).

Parametrizacion de todas las areas del cliente, con
descarga de instrucciones por parte del trabajador.
Maracaje de entrada y salida con registro horario en

la entrada y salida de cada area.
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Control de tareas

Marcaje de tareas a tiempo real, parametrizacion
total, incluye descargas de pdf facilitar la instruccion
de tareas.

Posibilidad de envio de incidencias por parte del
trabajador al acabar cada turno.

Email a disposicion de cada trabajador desde
nuestro MCIl(Motor de Comunicaciones interno), para

comunicar tareas realizadas e incidencias.
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Control de tareas

Confirmacion a traves de firma de las tareas
realizadas, por los encargados de cada centro.
Envio automatico de reports a los encargados de

cada centro.



75

Intranet clientes

Peticiones

Solicitudes e incidencias a tiempo real con acceso directo a
nuestro Backofffice

Documentos

Carpeta compartida para la gestion de la documentacion

entre empresas.

Planificaciones

Planning de tareas “pendientes de realizar” fechas futuras.

Presupuestos

Listados de presupuestos enviados con el cliente..

Pedidos

Presupuestos aceptados convertidos a pedido, preparados

para iniciar el trabajo
Facturas

Facturas realizadas

Partes

Relacion de trabajos realizados, con las tareas

realizadas en cada zona y con su parte firmado.



Plan de limpieza

CREACION DE PLANES DE LIMPIEZA

DISTRIBUCIONES DE AREAS

PROTOCOLOS DE LIMPIEZA

PROTOCOLOS DE DESINFECCION

LISTA DE TAREAS

LISTADO DE FRECUENCIAS

FICHAS TECNICAS Y DE SECURIDAD DE PRODUCTOS



ENVIO DE INFORMES

Las tareas marcadas a tiempo real en nuestra App,
generan

una informaciéon que se gestiona a traves de los
informes de servicio que indican, las tareas
realizadas. Esto se envia a traves de nuestros

informes, gestionados por nuestro backoffice.



INFORMES

Notificaciones automaticas de controles de calidad, listados
de tareas realizadas, ausencia de personal, confirmaciones
de inicio de servicio, confirmaciones de finalizacion de
servicio. Todo un listado de Comunicaciones automaticas a
traves de la App con la que trabajan nuestros encargados y

trabajdores.

100% 95%

Tareas realizadas Controles de
calidad

80

87%

Satisfaccion cliente

Controles de calidad OK

No conformidades Substituciones OK

Incidencias Servicio

Pedidos de venta
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Our history

@ 2002-2007

Inicios de la compaiiia
Servicios a particulares y empresas

2008 - 2009

Grupo,
tlali

Creacién de Grupo Vitali

2010 - 2011

Empresa Principal
www.grupovitali.com


mailto:www.grupovitali.com?subject=Pagina%20web%20de%20Grupovitali
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® 2012-2013

www.gvadvisors.es

® 2014-2015

www.gvprojects.es

. 2016 - 2017

www.socialbenefits.es

@ 2017-202

Cloud services

Our history


mailto:www.gvadvisors.es?subject=Pagina%20web%20de%20Gv%20Advisors
mailto:www.gvprojects.es?subject=Pagina%20web%20de%20Gv%20Projects

Juan Manuel Vidal Javier Aviles Perez
Director Comercial Responsable Unidad
665.565.865 645.78.08.63

jvidal@grupovitalicom GRUPO VITALI FACILITY SERVICES javiles@grupovitali.com

CONTACT WITH US
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